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فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي في خفض الندم املوقفي
ً
لدى عينة من النساء املطلقات حديثا في االردن
The Effectiveness of a Cognitive-Behavioral Counseling Program in Reducing
Situational Remorse among a Sample of Newly Divorced Women in Jordan
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Abstract
The study aimed to reveal the effectiveness of a
Cognitive-Behavioral Counseling Program in Reducing
Situational Remorse among a Sample of newly divorced
women in Jordan. The sample of the study consisted of
(30) newly divorced women purposively selected from
psychosocial support centers of the Jordanian Women's
Union, the sample was equally divided into two groups,
experimental group and control group ,each group was
consisted of (15 Newly Divorced Women). In order to
achieve the aim of the study, Situational Remorse Scale
was used developed by the researcher and the validity
and reliability of the scale was tested; and it was valid
and reliable. The data was collected and statistically
analyzed using ANCOVA (analysis of covariance) and
MANCOVA (multivariate analysis of covariance).
The results of the study showed statistically significant
differences at the level of (α=0.05) between the average
performance of the experimental and control groups on
the scale of the Situational Remorse Scale in general due
to the counseling program and for the benefit of the
experimental group .
Also, the results showed no statistically significant
differences at the level of (α= 0.05) between the average
performance of the experimental and control groups on
the domains of Situational Remorse (Personal remorse,
social remorse, and professional remorse) due to the
counseling program.
The study came out with a number of recommendations,
most notably the development of psychological
counseling services provided to newly divorced women
in Jordan.
Key words: Cognitive-Behavioral Counseling Program,
Situational Remorse, New divorced women.
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امللخص
هدفت الدراسة الكشف عن فاعلية برنامج إرشادي معرفي
سلوكي في خفض الندم املوقفي لدى عينة من النساء املطلقات
ً
) مشاركة من30(  حيث تكونت عينة الدراسة من،حديثا في االردن
ً
النساء املطلقات حديثا الالتي تم اختيارهن من خالل مراكز
الدعم النفس ي واالجتماعي التابعة لالتحاد النسائي األردني
 كما تم توزيعهن بطريقة عشوائية إلى،بالطريقة القصدية
 تكونت كل منهما من،)مجموعتين متكافئتين (تجريبية وضابطة
 ولتحقيق أهداف الدراسة قام الباحث،) إمرأة مطلقة حديثا15(
بتطوير مقياس للندم املوقفي والتحقق من خصائصه
 كما تم تحليل البيانات.)السيكومترية (الصدق والثبات
 وتحليل،))ANCOVA باستخدام تحليل التباين املصاحب الثنائي
،)MANCOVA( التباين املصاحب متعدد املتغيرات التابعة
وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات داللة إحصائية عند
) بين متوسطات أداء املجموعتينα = 0.05( مستوى الداللة
التجريبية والضابطة على مقياس الندم املوقفي بدرجته الكلية
 كما أظهرت.تعزى للبرنامج اإلرشادي ولصالح املجموعة التجريبية
النتائج عدم وجود فروق ذات داللة إحصائية عند مستوى
) بين املتوسطات الحسابية على أبعاد مقياسα = 0.05( الداللة
 واملنهي) تعزى ملتغير، واالجتماعي،الندم املوقفي (الشخص ي
 وخرجت الدراسة بعدد من التوصيات من،البرنامج اإلرشادي
أبرزها تطوير خدمات اإلرشاد النفس ي املقدمة للنساء املطلقات
.حديثا في األردن
 الندم، برنامج إرشادي معرفي سلوكي:الكلمات املفتاحية
ً
. النساء املطلقات حديثا،املوقفي
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مقدمة
كرم هللا سبحانه وتعالى اإلنسان وفضله على سائر املخلوقات بأن
ً
خلق له من بني جنسه زوجا يسكن إليه وجعل املودة والرحمة
بينهما من خالل ميثاق غليظ ومقدس تمثل بعقد الزواج ،ولكن
التحوالت اإلقتصادية واإلجتماعية والتكنولوجية التى تتعاظم
ً
ً
عاما بعد أخر أثرت سلبا على العالقات األسرية األمر الذي أدى
ّ
ويعرف الطالق بأنه انفصال
الى انفصال الزوجين وطالقهم.
رابطة الزواج عن طريق ترتيبات نظامية يضعها املجتمع في الغالب
ً
استنادا إلى أسس دينية سائدة ،ويعد اإلسالم الطالق أبغض
الحالل عند هللا ألنه يتسبب في تفكك األسرة وما ينجم عن ذلك
من مشكالت في التساند والتماسك االجتماعي للمجتمع
(السبعاوي.)2013 ،
كما تعاني املرأة املطلقة  -ال سيما في بداية طالقها  -من العديد من
التحديات ملواجهة املواقف الحياتية والتكيف مع ظروف الحياة
الجديدة األمر الذي قد ينعكس على شعورها بالندم املوقفي الذي
يعرف بأنه شعور انفعالي مؤلم أو وخز بالضمير على عمل اقترفه
الفرد وكان له تأثير عليه أو على األخرين ،إن الشعور بالندم يعد
ضرورة تهذيبية يقلع بها الفرد عن أخطائه إذا كان بحده الطبيعي
غير املبالغ فيه ،شرط أال يصل إلى حد الشعور بالندم الوهمي
الذي يعرقل تفكيره ويضخم أخطائه )الكيكي وعبدهللا وبشير،
.(2013
ً
ً
يعد اإلرشاد السلوكي املعرفي اتجاها حديثا ً
نسبيا يعمل على الدمج
بين اإلرشاد املعرفي بفنياته املتعددة واإلرشاد السلوكي
باستراتيجياته املختلفة ،ويشمل في صورته الواسعة كل الطرق
التي من شأنها أن تخفف الضيق عن طريق تصحيح املفاهيم
الذهنية الخاطئة ،دون إهمال االستجابات االنفعالية التي تعد
املصدر املباشر للضيق بصفة عامة وذلك بمقاربة انفعاالت
الشخص بطريقة تفكيره ،إذ أن تصحيح األفكار الخاطئة يعمل
على تقليل االستجابات االنفعالية غير املناسبة ).(Beck, 1979:14
مشكلة الدراسة :
وفي ضوء ما سبق تبين للباحث أهمية تناول مدى فاعلية برنامج
إرشادي معرفي سلوكي لدى النساء املطلقات على أمل تحقيق
تدخل إيجابي لهذه املشكلة ذات اإلنعكاس السلبي على الذات
لديهن وبخاصة فيما يتعلق بالندم املوقفي

2

يعد الطالق من أخطر املشكالت اإلجتماعية التي تهدد كيان
األسرة وضياعها والتي تؤدي إلى انهيار املجتمع ،لقد بين التقرير
اإلحصائي السنوي الصادر عن دائرة قاض ي القضاة في األردن أن
عدد حاالت الطالق الكلي في عام ( )2020بلغ  22780حالة
بمختلف أنواعه وصوره ،بينما ُسجل في عام (ً 28 )2019
ألفا
و13حالة.
كما توصلت دراسة عبدهللا( )2018إلى أن الطالق مهما كانت
ً
دوافعه وأسبابه يعد عامال مؤثرا في اختالل الصحة النفسية
ً
ً
للمطلقة وسببا رئيسا في اضطرابها النفس ي وزيادة حدة التوتر
عندها ،أما دراسة الختاتنة( )2017فقد وضحت أن الندم
املوقفي من املشكالت التي لها انعكاسات سلبية متوسطة على
ً
شخصية املطلقات حديثا وقد يؤدي تزايد وتكرار شدة هذا
السلوك في الحياة اليومية إلى اضطرابات نفسية وسلوكية لديهن.
وقد الحظ الباحث من خالل تعامله مع العديد من املطلقات -
وبحكم طبيعة عمله مع مؤسسات املجتمع املحلي واملنظمات
الدولية التي تعنى بصحة االنسان  -أنهن يعانين من بعض املشاعر
املتذبذبة مثل الشعور بالندم والذنب وخيبة األمل واإلحباط
وعدم الرضا وغيرها  ....كما تنوعت وجهات نظرهن نحو الحياة؛
ونتيجة لذلك ارتأى الباحث إجراء هذه الدراسة شبه التجريبية
التي لم تجر من قبل – في حدود علمه .-
أسئلة الدراسة :
جاءت هذه الدراسة لتجيب عن السؤال الرئيس اآلتي :
" ما فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي في خفض الندم املوقفي
ً
لدى عينة من النساء املطلقات حديثا في االردن؟" ويتفرع عن
السؤال الرئيس ي األسئلة اآلتية:
• هل توجد فروق ذات داللة إحصائية عند مستوى ( )0.05 = αبين
متوسطي أداء املجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس
ً
الندم املوقفي لدى عينة من النساء املطلقات حديثا في االردن
تعزى ملتغير البرنامج اإلرشادي ؟
• هل توجد فروق ذات داللة إحصائية عد مستوى ( )α = 0.05بين
متوسطي أداء املجموعة التجريبية في التطبيق البعدي على
ً
مقياس الندم املوقفي لدى عينة من النساء املطلقات حديثا في
االردن تعزى للمستوى األكاديمي؟
• هل توجد فروق ذات داللة إحصائية عد مستوى ( )0.05 = αبين
متوسطي أداء املجموعة التجريبية في التطبيق البعدي على
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مقياس الندم املوقفي لدى عينة من النساء املطلقات حديثا في
االردن تعزى للتفاعل بين البرنامج اإلرشادي واملستوى األكاديمي؟
أهمية الدراسة :
تكمن أهمية الدراسة الحالية في أهمية املوضوع الذي ستتطرق
له من الناحيتين النظرية والتطبيقية وعلى النحو اآلتي:
األهمية النظرية :تنبثق أهمية الدراسة الحالية في حدود علم
الباحث بقلة الدراسات والبحوث العربية التي تناولت برنامج
إرشادي معرفي سلوكي في خفض الندم املوقفي لدى عينة من
ً
النساء املطلقات حديثا في االردن.
األهمية التطبيقية :وتكمن في :
 -1إن الدراسة تقدم أدوات قياس تتوفر بها الخصائص

 .(67:2010ويعرف إجرائيا :بأنه النظرية اإلرشادية التي يستند
إليها البرنامج االرشادي في بناء جلساته وفي فنياته واستراتيجاته.
الندم املوقفي  : Situational remorseيقصد به "حالة
انفعالية مؤملة يشعر فيها الفرد باألسف واملسؤولية ويرغب في
االعتذار للتخلص من لوم الذات املستمر ،كما ويعرف الندم على
أنه شعور الفرد باألسف نتيجة القترافه فعال ما وهو بمثابة
االعتراف بالخطأ" )ابو أسعد واملحاميد.(120 :2011،
ً
ُويعرف إجرائيا :بأنه الدرجة التي تحصل عليها املطلقة على مقياس
الندم املوقفي الذي سيتم إعداده ألغراض هذه الدراسة.
املرأة املطلقة حديثا :new divorced women :هي املرأة التي
تطلقت ما بين عامي  2019و 2020ضمن اجراءات قانونية
ورسمية.
حدود الدراسة:
تعمم هذه الدراسة في ضوء الحدود واملحددات االتية:

السيكومترية ،كالصدق والثبات تمكن الباحثين واملرشدين
النفسيين والتربويين من االستفادة منها.
 -2تقدم هذه الدراسة بعض التوصيات املقترحة التي ستفتح
اآلفاق لبحوث أخرى متعددة مسحية وارتباطية وتجريبية في

 الحدود البشرية :تقتصر هذه الدراسة على النساء املطلقاتً
حديثا الالتي تم اختيارهن من خالل مراكز الدعم النفس ي
واالجتماعي التابعة لالتحاد النسائي األردني.

املستقبل باستخدام برامج إرشادية تستند إلى االرشاد
السلوكي املعرفي.

 الحدود املكانية :تم تطبيق هذه الدراسة في اململكة االردنيةالهاشمية  /عمان.

التعريفات املفاهيمية واإلجرائية :
البرامج اإلرشادي (  : )Indicative programيعرف البرنامج
اإلرشادي بأنه" :مجموعة من اإلجراءات املنظمة املخطط لها ،في
ُ
ضوء أسس علمية ،وتربوية تستند إلى مبادئ وفنيات في النظرية
املعرفية السلوكية تهدف إلى تقديم املساعدة املتكاملة للفرد حتى
يستطيع حل املشكالت التي يقابلها في حياته أو التوافق معها "
ً
(عبدهللا؛ وخوجهُ .)45 :2014،ويعرف إجرائيا :بأنه املمارسة
ً
ً
ً
اإلرشادية املنظمة تخطيطا ،وتنفيذا ،وتقييما ،وفق مبادئ وأسس
وفنيات النظرية املعرفية السلوكية ،ويتم تنسيق مراحلها
وأنشطتها وخبراتها وإجراءاتها وفق جدول زمني متتابع في صورة
جلسات إرشادية جماعية.
اإلرشاد السلوكي املعرفيCognitive- Behavioral :
ّ :Counseling
ويعرف بأنه" :أحد الفروع التطبيقية لعلم النفس
ً
ً
وجماعيا ممن
فرديا
الذي يعنى بمساعدة األفراد العاديين
يواجهون بعض املشكالت البسيطة أو املعتدلة سواء كانت
شخصية ،أو تعليمية أو مهنية أو زواجيه وغير ذلك من املشكالت
التي تستلزم إ ً
رشادا ً
نفسيا ُويخش ى إن ُترك أصاحبها تحت ضغوطها
دون مساعدة إرشادية أن يصابوا باالضطراب النفس ي (فرغلي،
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 الحدود الزمانية :تم تطبيق هذه الدراسة خالل الفترة من 2021 /7/3وحتى .2021 / 8 / 25
محددات الدراسة:
تتحدد فيما تؤول إليه نتائج الدراسة وفق خصائص مقاييسها
السيكومترية من صدق وثبات ومدى فعالية جلسات برنامجها
اإلرشادي الذي اقتصر تطبيقه على عينتها املختارة من النساء
ً
املطلقات حديثا.
اإلطار النظري
ً
ً
ً
شرع اإلسالم لألسرة نظاما اجتماعيا رصينا ومتكامال يكفل لكال
الزوجين املشاركة واإلستقرار اإلجتماعي في حياتهم الزوجية ً
وفقا
لعدد من الضوابط اإلنسانية واآلداب العامة التي تكفل سعادة
ً
ً
ً
األسرة وتنشئة األبناء نفسيا وإجتماعيا بعيدا عن كل ما يمكن أن
يهدد هذا اإلستقرار األسري عند التعرض للمشكالت واملصاعب
التي ال مناص من مواجهتها في الحياة (السبعاوي.)2013 ،
ولقد تعددت تعريفات مفهوم الطالق ولم يتفق الباحثون على
تعريف محدد له؛ حيث عرفه املزروعي)) Al-mazroeey,2017
بأنه :حل رباط الزواج وإلغاؤه بحكم القانون ،وإعادة ترتيب
-131-
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املسؤوليات والواجبات لكل من الزوج والزوجة ،ويعرف شوشتري
ورضائي وطاهري )(Shooshtari, Razaee, Taheri, 2016: 330
الطالق :بأنه حالة الزواج التي تعمل على إلغاء أية مسؤوليات ،أو
واجبات قانونية ،وشرعية مرتبطة بالزواج ،والذي يترتب عليه حل
رباط الزوجية وإنهاء أي التزامات قانونية وثقافية واجتماعية
للزوج تجاه زوجته والعكس.
ويرى الباحث أن الطالق هو اإلنهاء القانوني لزواج معترف به
ً
رسميا ،كما أنه يعكس مظهر الحياة الزوجية التي ينعدم فيها
التكيف والتالؤم بين شخصية الزوجين والتي تكون ً
سببا
للصعوبات في ذلك الزواج.
تتعدد األسباب التي تؤدي إلى انهيار الرابطة الزواجية ويكون
الطالق آخر حل إلنهاء تلك الرابطة ومنها :الزواج املبكر ،والعقم،
والخيانة الزوجية ،وتدخل األهل ،واألزمات االقتصادية ،وعدم
التوافق بين الزوجين ،وسوء اختيار الشريك سواء كان من الزوج
أو من الزوجة ،والسكن املشترك ،وعمل املرأة (الختاتنو.)2017،
وهناك العديد من النظريات التي فسرت زيادة نسب الطالق في
املجتمع ومنها التفسيرات الثقافية واالجتماعية الني ارجعت ارتفاع
معدالت الطالق إلى عوامل اجتماعية وثقافية واقتصادية منها
تعقد الحياه الصناعية ،وخروج املرأة للعمل منحها االستقاللية
املادية التني جعلتها قادرة على اتخاذ قرار الطالق وانهاء الحياة
الزوجية ،وسوء االختيار الزواجي ،بينما ركزت التفسيرات النفسية
كنظرية التعلم  Learning Theoryعلى أن الطالق حدث بسبب
عدم حصول كل من الزوجين على الثواب من اآلخر ،وشعورهما
بالحرمان من اشباع حاجاتهما في الزواج ،أو تعرضهما للعقاب،
وشعورهما بالتوتر والقلق في تفاعلهما معا ،مما يجعل الطالق
وسيلة لتخليصهما من هذه املشاعر .واهتمت باملقابل نظرية
التبادل االجتماعي  Social Theory Exchangeعى نظرية الربح
النفس ي في التفاعل االجتماعي عند هومانز وزمالئه ،وأرجعت
حرمان الزوجين أو أحدهما من الربح النفس ي في تفاعلهما معا  ،أو
شعورهما بالخسارة النفسية في وجودهما معا ،وبالتالي يتخلى
الشخص عن عالقته التي تمنعه من إشباع حاجاته ،وينجذب إلى
الشخص الذي يجد في تفاعله معه ما يشبع حاجاته (الختاتنه
وأبو أسعد.)2014 ،
ويترك الطالق ً
آثارا نفسية وصحية واجتماعية واقتصادية على
املرأة املطلقة؛ فقد أشارت بعض الدراسات إلى أنها تتعرض ألزمات
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نفسية صعبة تتمثل في شعورها بالقلق واالكتئاب وسوء التكيف
ّ
ّ
والتوتر واألحباط والتفكير باالنتحار ،كما ُيولد الطالق العديد من
ّ
النفسية على املرأة حيث تميل النساء إلى فقدان الهوية
اآلثار
ّ
ّ
وزوجات
أمهات
الذاتية بعد الطالق ،بسبب التركيز على كونهن
ٍ
ٍ
ائعات أثناء الزواج وبمجرد انتهائه يجدن صعوبة في تحديد الهويةّ
ر ٍ
ّ
ّ
الخاصة بهن بسبب املشاعر واألفكار السلبية والعواطف
املضطربة التي قد يرافقها الشعور بالندم بسبب الفشل في
الزواج ،واإلحساس باإلكتئاب ).(Pooja & JP, 2018
ً
كما أكد عيد ( )2012على أن الطالق يعد تجربة قاسية جدا على
ً
املرأة إذا ما تم مقارنتها بالرجلُ ،ويحدث ً
جوهريا في حياتها
تغيرا
نتيجة رفع الطالق لغطاء التقدير واالحترام واملكانة االجتماعية
الذي وفره الزواج لها ،هذا األمر قد يجعلها عرضة للشفقة أو
التشفي من طرف اآلخرين إضافة إلى أنه لحظة شعورها بالفشل
ينخفض تقديرها لذاتها وتهتز ثقتها بنفسها وتصبح صالبتها
النفسية هشة ويراودها الشعور بالندم.
ويعرف الندم املوقفي بأنه انفعال يحدث لشخص يشعر بأنه
ارتكب فعال منافي للعرف األخالقي ويمتاز هذا االنفعال بالشعور
باألسف والكراهية الذاتية والرغبة بتصحيح الخطأ وجعله ضمن
السياق الصحيح (إبراهيم والبدراني ،)255 :2009 ،وعرفه
(العبيدي والحيالي" :)7: 2011،بأنه ذلك الشعور باألسف الذي
يحدث نتيجة إليقاع الضرر باآلخرين".
لقد حاول علماء النفس تفسير الندم املوقفي من خالل نظريات
عدة وعلى النحو اآلتي:
أوال :النظريات االنفعالية؛ إذ أن االنفعاالت قد تظهر بشكل
مباشر كانفعال الغضب ومنها ما تظهر بشكل غير مباشر كانفعال
الندم ،لذا فإن دراستها ليست باألمر الهين ،كما أكد العلماء أن
االنفعاالت ليست مجرد حاالت فسيولوجية موروثة ،بل هي متأثرة
إلى حد كبير بالثقافة والتعلم؛ فالثقافة تؤثر في االنفعاالت من
حيث املواقف املسببة لها ومن حيث طريقة التعبير عنها (البدراني،
.)2016
ً
ثانيا :نظريات التحليل النفس ي ومنها نظرية فرويد التي تبين لنا أن
سلوكنا يتأثر بقوی وعوامل داخلية ال نعيها وتكون خارج مجال
تحكمنا وضبطنا الواعي ،ويرى فرويد أن الشعور بالذنب ويرادفه
اإلحساس بالندم  -الشتماله على اإلحساس بالخجل وتأنيب
الذات والشعور بعدم الكفاية الشخصية  -قد نتج عن حواجز
-132-

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/jaaru_rhe/vol42/iss1/9

Al Amir: The Effectiveness of a Cognitive-Behavioral Counseling Program in

Doi:10.36024/1248-042-001-009

مجلة اتحاد الجامعات العربية  )1(42لسنة 145-129 ،2022

للسلوك البشري ،فهي إما تأخذ الوجهة العقالنية أو تدفع الفرد
إلى السلوك بطريقة مناقضة تماما للعقالنية ،وبالتالي تولد القلق
واإلحباط وتسبب االضطراب النفس ي للفرد (مسعودي.(2010 ،
ويرى بركات ( )2017أن هدف اإلرشاد املعرفي السلوكي ينصب في
التركيز على أهداف املسترشد وما يريده هو ال أن نصنع له أهدافا
أو نملي عليه ماذا يفعل ،بل نحن موجهون نوضح له كيف يشعر
وكيف يتصرف بالطرق التي توصله ملبتغاه نحن ال نقول
للمسترشد ماذا يفعل ،بل كيف يفعل.
ويعتمد االتجاه املعرفي السلوكي على ما يعرف بالعالقة اإلرشادية
والتي تشير إلى تلك االرتباطات التي تنشأ بين املرشد واملسترشد وما
ينتج عنها من فهم مشترك وأنشطة يتم أداؤها من كال الطرفين
والتي تهدف إلى قيام املرشد بتقديم املساعدة للمسترشد حتى
يتمكن من مواجهة مشكالته النفسية وخفض حدتها أو التخلص
منها (كوري.(2013،
الدراسات السابقة
هدفت دراسة (محافظة )2020 ،التعرف إلى أثر العالج املعرفي
السلوكي والعالج املتمركز حول املسترشد في االكتئاب ونوعية
الحياة لدى النساء املطلقات اللواتي فقدن حضانة أبنائهن في
محافظة إربد ،حيث استخدمت الدراسة املنهج شبه التجريبي على
العينة تكونت من ( )45امرأة مطلقة ،ولتحقيق أهداف الرئيسة
طبقت الباح ثة مقياس بيك لالكتئاب ومقياس نوعية الحياة
وبرنامجين إرشاديين أحدهما معرفي سلوكي واآلخر متمركز حول
حول الشخض ،وأظهرت النتائج وجود فروق ذات داللة إحصائية
بين كل من طريقة العالج املعرفي السلوكي والعالج املتمركز حول
املسترشد ودون التدخل العالجي ولصالح طريقة العالج املعرفي
السلوكي.
كما هدفت دراسة (املطارنة )2018 ،إلى الكشف عن التشوهات
املعرفية وعالقتها بالندم املوقفي لدى املمرضين في محافظة
الكرك ،وقد تكونت العينة من ( )354ممرض وممرضة ،ولتحقيق
أهداف الدراسة تم تطبيق مقياس التشوهات املعرفية ومقياس
الندم املوقفي ،وأظهرت النتائج أن درجة ممارسة التشوهات
املعرفية والندم املوقفي لدى املمرضين جاءت بدرجة متوسطة
وتبين وجود فروق ذات داللة إحصائية ملقياس الندم املوقفي
تعزى للحالة االجتماعية ولصالح املتزوجين اإلناث واملؤهل العلمي
لصالح البكالوريوس ولم توجد فروق دالة إحصائيا على مستوى
األبعاد.

فاصلة على هيئة رقابة بين مكونات األجهزة النفسية الثالثة (الهو
واألنا واألنا العليا) ،ويرى أريكسون أن الشعور بالندم مرادف
للشعور بالذنب أما هورني فقد اتفقت مع وصف فرويد للضمير
بأنه مجموعة من املطالب الكمالية التي لها عالقة بمشاعر
الكراهية للذات والشعور بالندم الذي ينتج عن فشل االستجابة
لتلك املطالب ولكنها ال تتفق معه في أن الشعور بالندم يمثل
قواعد السلوك ،أما نظريات التعلم االجتماعي فتؤكد على دور
عوامل التعلم االجتماعي في نشوء الشعور بالندم (العبيدي
والحيالي.)2011،
كما ّ
تصنف مستويات الشعور بالندم إلى ثالثة مستويات؛ أولها
شعور الندم املرض ي الذي يتوهم فيه الفرد الخطأ ويضخمه مما
يؤدي إلى ضعف تقدير الذات واالنحسار النفس ي ،وفي املستوى
الثاني يكون الشعور بالندم منخفض ُوي ّ
عبر عن حالة الالمباالة
تجاه األخطاء ،أما املستوى األخير فهو الشعور السوي بالندم
وفيه يعترف املرء بأخطائه ويشرع في إصالحها بصورة صحية دون
جلد للذات أو انعزال عن اآلخرين ،ومن االستراتيجيات التي
تساعد الفرد على تحمل مسؤولية الشعور بالندم :وجود
أحاسيس ومشاعر مناسبة ،ثم مواجه املوقف بحكمة ،والتعلم
من نتائج أعماله ،ثم اإللتزام بالتغيير ،وتطوير درجة مناسبة من
اإلحساس بالندم ،وأخيرا التمتع بحياة صحية (Stalder, 2007
& .)Klenink, Wallis
ويعد اإلرشاد املعرفي السلوكي اتجاها مقننا يستغرق ً
وقتا محدداً
في التعامل مع املشكالت واالضطرابات املختلفة التي يعاني منها
الفرد ويستخدم في سبيل ذلك قوة ثالثية تضم استراتيجيات
معرفية ،وأخرى سلوكية وثالثة انفعالية ،ويتوقف عدد الجلسات
اإلرشادية والوقت الذي يستغرقه البرنامج على مدى حدة وتعقد
املشكلة أو االضطراب الذي يعاني منه الفرد ،ومدى رغبته في
إقامة عالقة إرشادية تعاونية مع املرشد (مسعودي .(2010 ،كما
يشمل اإلرشاد السلوكي املعرفي في صورته الواسعة كل الطرق التي
من شأنها أن تخفف الضيق عن طريق تصحيح املفاهيم الذهنية
الخاطئة دون إهمال االستجابات االنفعالية التي تعد املصدر
املباشر للضيق بصفة عامة ،وبمقاربة انفعاالت الشخص من
خالل معرفة طريقة تفكيره وتصحيح األفكار الخاطئة يمكن
إطفاء االستجابات االنفعالية غير املناسبة ).) Beck, 1979
ويقوم اإلرشاد املعرفي السلوكي على عدد من التصورات وثيقة
الصلة بالفرد من حيث الدوافع واالنفعاالت والتفكير والتي تعد
من وجهة نظر أصحاب االتجاهات املعرفية املحرك األساس ي
5

-133-

Published by Arab Journals Platform, 2022

nal of the Association of Arab Universities for Research in Higher Education (???? ????? ???????? ??????? (?????? ?? ??????? ??????, Vol. 42 [2022], Iss. 1, A

ً
فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي في خفض الندم املوقفي لدى عينة من النساء املطلقات حديثا في االردن
خلدون محمود شحادة األمير

وسعت دراسة (الختاتنة )2017 ،التعرف إلى مستوى الندم
املوقفي وعالقته بالصالبة النفسية لدى عينة من املطلقات
حديثا في محافظة الكرك ،ولقد طبقت الدراسة على ( )115امرأة
مطلقة حديثا ،وتم استخدام مقياس ي الندم املوقفي والصالبة
النفسية ،وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن الندم املوقفي لدى
النساء املطلقات حديثا كان متوسطا سواء بالدرجة الكلية أو
األبعاد ،وأن مستوى الصالبة النفسية لدى النساء املطلقات
حديثا في محافظة الكرك قد جاء بالدرجة الكلية منخفضا ،وأنه
كلما زاد الندم املوقفي لدى املرأة انخفض لديها مستوى الصالبة
النفسية ،والعكس صحيح حيث أن االرتباط عكس ي.
وقارنت دراسة كل من Vakili, Kimiaei, Mashhadi,
) )Fatehizadeh, 2017فعالية العالج الزوجي السلوكي املعرفي مع
العالج املزدوج الذي يركز على العواطف في خفض التشوهات
املعرفية بين األزواج املحالين إلى املراكز الثقافية العائلية في
أصفهان ،واستخدمت الدراسة املنهج شبه التجريبي على عينة
تكونت من ( )24فرد من األزواج طبق عليهم مقياس التشوهات
املعرفية والبرنامجيين اإلرشاديين وأظهرت النتائج أن العالج
املعرفي السلوكي كان أكثر فعالية مقارنة بالعالج املشترك الذي
يركز على العواطف في خفض التشوهات املعرفية.
وكشفت دراسة )بركات (2017 ،أثر برنامج إرشاد معرفي سلوكي
في التقليل من أعراض االكتئاب لدى عينة من السيدات
السوريات املطلقات واألرامل في األردن حيث تكونت عينة الدراسة
من ) (81سيدة من املطلقات واألرامل ،اختير منهن ) (40سيدة،
ولتحقيق هدف الدراسة تم استخدام مقياس اإلكتئاب ،حيث
أظهرت النتائج وجود فروق ذات داللة إحصائية بين متوسط
درجات املجموعة التجريبية واملجموعة الضابطة في القياس
البعدي ولصالح املجموعة التجريبية ما يثبت فاعلية البرنامج في
التقليل من حدة اإلكتئاب لدى املطلقات واألرامل.
أما دراسة ( (Shooshtari, Rezaee & Taheri, 2016التي
أجريت في إيران ،فقد هدفت إلى التعرف على أثر العالج املعرفي
السلوكي على تنظيم اإلنفعاالت واملعتقدات ما وراء املعرفية،
والتأمل لدى عينة من النساء املطلقات اللواتي يعانين من
اإلكتئاب ،حيث تكونت عينة الدراسة من ) (30مطلقة،
واستخدم الباحث مقياس تنظيم اإلنفعاالت وبرنامج إرشادي
معرفي سلوكي ،وأظهرت النتائج وجود فروق ذات داللة إحصائية
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في تحسين قدرة السيدات في املجموعة التجريبية على تنظيم
إنفعاالتهن ومعتقداتهن ما خفف حدة اإلكتئاب لديهن.
وتعرفت دراسة )املعصوابي (2015 ،التعرف إلى مدى فاعلية
برنامج إرشادي معرفي سلوكي مقترح في تنمية املهارات املعرفية
السلوكية لدى النساء املطلقات في غزة ،حيث تكونت عينة
الدراسة من ) (40مطلقة ،ولتحقيق أهداف الدراسة تم
استخدام مقياس املهارات املعرفية والبرنامج املعرفي السلوكي،
وأظهرت النتائج وجود فروق ذات داللة إحصائية في املهارات
املعرفية للنساء املطلقات بين أفراد املجموعة التجريبية قبل وبعد
تطبيق البرنامج ولصالح التطبيق البعدي وألفراد املجموعة
التجريبية.
وحاولت دراسة أونجدير ) (Ongider, 2013الكشف عن
فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي في خفض حدة اإلكتئاب
والوحدة لدى عينة من النساء املطلقات في تركيا ،اختيرت العينة
بالطريقة القصدية وتكونت من ) (7سيدات مطلقات حديثا فقدن
حضانة أطفالهن ،حيث إستخدمت الباحثة قائمة بيك
لإلكتئاب ،وقائمة تايلور للقلق ،ومقياس الوحدة النفسية إضافة
إلى برنامج معرفي سلوكي ،وأظهرت النتائج انخفاض حدة اإلكتئاب
والقلق والوحدة النفسية لدى السيدات املطلقات بعد تلقي
البرنامج.
التعقيب على الدراسات السابقة:
بعد استعراض الدراسات السابقة التي تناولت عينة الدراسة
ومتغيراتها توصل الباحث إلى أن البرامج االرشادية املعرفية
السلوكية التي قدمت للمطلقات قد خفضت الشعور باالكتئاب
وأظهرت تحسن في نوعية الحياة كما في دراسة كل من
(محافظة ،)2020،و) ،(Ongider, 2013و)بركات(2017 ،
وخفضت التشوهات املعرفية وعملت على تنمية املهارات املعرفية
السلوكية كما في دراسة Vakili, Kimiaei, Mashhadi,
) ،)Fatehizadeh, 2017و)املعصوابي ،(2015 ،ونظمت
اإلنفعاالت كما في دراسة ( Rezaee & Taheri, 2016
 ،(Shooshtari,وكما هدفت دراسة (الختاتنة )2017 ،إلى التعرف
على مستوى الندم املوقفي وعالقته بالصالبة النفسية لدى عينة
من املطلقات حديثا في محافظة الكرك أما دراسة (املطارنة،
 )2018فقد كشفت عن عالقة التشوهات املعرفية بالندم املوقفي
لدى املمرضين في محافظة الكرك.
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منهجية وتصميم الدراسة.
مجتمع الدراسة وعينتها :تكون مجتمع الدراسة من النساء
املطلقات حديثا ما بين عامي  2019و 2020حيث بين التقرير
اإلحصائي السنوي الصادر عن دائرة قاض ي القضاة أن عدد
حاالت الطالق الكلي في عام ( )2020قد بلغ  22780حالة بمختلف
أنواعه وصوره ،بينما ُسجل في عام (ً 28 )2019
ألفا و13حالة أما
عينة الدراسة فتتكون من ( )30سيدة مطلقة حديثا ( خالل
العامين  2019و ،)2020تم اختيارهن بالطريقة القصدية من
خالل مراكز الدعم النفس ي واالجتماعي التابعة لالتحاد النسائي
األردني.
ً
منهج الدراسة :اعتمدت الدراسة املنهج شبه التجريبي نظرا
ملالءمته لطبيعتها وأهدافها.
أدوات الدراسة :قام الباحث بتطوير مقياس الندم املوقفي وبناء
برنامج إرشادي معرفي سلوكي وعلى النحو اآلتي:
مقياس الندم املوقفي).(Situational remorse Scale
وصف املقياس :قام الباحث بتطوير مقياس الندم املوقفي بعد
االطالع على العديد من الدراسات واألبحاث واملقاييس ذات
العالقة باملوضوع مثل دراسة كل من( :أبو أسعد
واملحاميد( ،(2011،الختاتنة ،)2017 ،و(املطارنة ،)2018 ،حيث
تكون املقياس بصورته النهائية من ( )45فقرة صيغت جميعها
بطريقة إيجابية وتوزعت على ثالثة أبعاد هي:
البعد األول :الندم الشخص ي؛ ويتمثل في شعور املطلقة بمشاعر
مؤملة عند قيامها بسلوكيات معينة ال تتوافق مع قيمها الذاتية.
البعد الثاني :الندم االجتماعي؛ وهو شعور املطلقة بمشاعر مؤملة
عند قيامها بسلوكيات ال تتوافق مع قيم وعادات املجتمع الذي
تعيش فيه.
البعد الثالث :الندم املنهي؛ وهو شعور املطلقة باألسف ولوم
الذات عند قيامها بسلوكيات ال تتوافق مع القيم املهنية وال تحقق
لها النجاح والتقدم في املجال املنهي.
طريقة التصحيح :تكون أدنى عالمة ( )45وتدل على عدم وجود
عال من
ندم موقفي ،وأعلى عالمة ( )225حيث تدل على مستوى ٍ
الندم املوقفي ،أما الوسط االفتراض ي فيتم استخراجه من جمع
قيم البدائل الخمسة ( )1 + 2 + 3 + 4 + 5وقسمتها على عددها
( )5فيكون الناتج ثالث ( )3ثم يضرب في عدد فقرات املقياس ()45
فيكون املتوسط الفرض ي (.)135

7

Doi:10.36024/1248-042-001-009
الخصائص السيكومترية للمقياس:
ً
أوال الصدق ( )Validityوتم التحقق منه بالطرق اآلتية:
• صدق املحتوى )(Content Validity
تم عرض املقياس في صورته األولية على مجموعة من املحكمين
ً
تألفت من  15محكما من ذوي االختصاص في مجال علم النفس
واالرشاد النفس ي والتربوي قاموا بتحكيم أدوات الدراسة ،حيث
أظهر املحكمون نسبة توافق زادت عن  %80على صحة ومالءمة
فقرات ،وبناء عليه أجرى الباحث بعض التعديالت تمثلت في
إعادة صياغة الفقرات41 ،40 ، 13،26 ،12 ،11 ،10 ،6 ،5 ،4 :
ولم تحذف أية فقرة .
• صدق االتساق الداخلي ()Internal Consistency Validity
تم حساب درجات االتساق الداخلي لفقرات املقياس على عينة
ً
بلغت ( )25مطلقة حديثا من مجتمع الدراسة ومن خارج عينتها،
وذلك باحتساب الدالالت التمييزية الستجابات العينة
االستطالعية من خالل معامالت االرتباط بين معدل كل بعد
واملعدل الكلي للفقرات في املقياس ،وكل فقرة ومعدل البعد
الخاص بها ،وكل فقرة واملعدل الكلي لفقرات كل املقياس كما
يتضح في الجداول ( ،)1و ( ،)2و(.)3
الجدول ()1
معامالت االرتباط بين معدل كل بعد واملعدل الكلي للفقرات في
مقياس الندم املوقفي
معامل االرتباط
البعد
الندم الشخص ي

0.889

الندم االجتماعي

0.944

الندم املنهي

0.653

دال عند مستوى الداللة ()α=0.05
يتضح من الجدول ( )1أن جميع األبعاد ترتبط باملعدل الكلي
ً
للفقرات في مقياس الندم املوقفي ارتباطا ذو داللة إحصائية عند
مستوى داللة ( )0.05وهذا يؤكد أن املقياس يتمتع بدرجة عالية
من االتساق الداخلي.
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الجدول ()2
معامالت االرتباط بين كل فقرة ومعدل البعد الخاص بها في
مقياس الندم املوقفي
املجال األول

املجال الثاني

الجدول ()3
معامالت االرتباط بين كل فقرة واملعدل الكلي للفقرات في
مقياس الندم املوقفي

املجال الثالث

املجال األول

رقم الفقرة

معامل االرتباط

رقم الفقرة

معامل االرتباط

رقم الفقرة

معامل االرتباط

رقم الفقرة

معامل االرتباط

رقم الفقرة

معامل االرتباط

رقم الفقرة

معامل االرتباط

1

**.827

16

**.600

31

**.714

1

**.724

16

**.663

31

*.476

2

**.843

17

**.724

32

**.713

2

**.750

17

**.747

32

.369

3

**.737

18

**.679

33

**.746

3

**.642

18

**.704

33

**.632

4

**.804

19

**.708

34

**.799

4

**.730

19

**.849

34

**.510

5

**.742

20

**.618

35

**.853

5

**.675

20

*.471

35

.372

6

**.803

21

**.746

36

**.789

6

**.678

21

**.603

36

*.484

7

**.664

22

**.690

37

**.844

7

*.459

22

**.640

37

**.640

8

**.833

23

**.774

38

**.685

8

**.733

23

**.650

38

**.689

9

**.737

24

**.720

39

**.800

9

**.683

24

**.582

39

**.517

10

**.606

25

**.566

40

**.858

10

**.579

25

**.559

40

**.579

11

**.832

26

**.620

41

**.671

11

**.796

26

**.512

41

.359

12

**.687

27

**.683

42

**.769

12

**.635

27

**.532

42

*.409

13

**.667

28

**.618

43

**.859

13

**.565

28

**.590

43

*.435

14

**.855

29

**.538

44

**.813

14

**.823

29

**.671

44

**.609

15

**.761

30

**.677

45

**.763

15

**.707

30

**.713

45

*.476

دال عند مستوى الداللة ()α= 0.05
يبين الجدول ( )2أن معامالت االرتباط بين كل فقرة من الفقرات
ومعدل البعد الخاص بها مقبولة عند مستوى الداللة ( ،)0.05وأن
معامالت االرتباط محصورة بين املدى ( )0.859 - 0.538وبذلك
تعتبر فقرات املقياس صادقة وتقيس ما وضعت له.

8

املجال الثاني

املجال الثالث

دال عند مستوى الداللة ()α= 0.05
يبين الجدول ( )3أن معامالت االرتباط بين كل فقرة من الفق رات
واملعدل الكلي للفقرات في املقياس مقبولة عند مستوى الداللة
( ،)0.05وأن معامالت االرتباط محصورة بين املدى (- 0.359
 )0.849وبذلك تعتبر فقرات املقياس صادقة وتقيس ما وضعت له
ثانيا :الثبات Reliability
تم استخدام طريقتي ثبات اإلعادة وكرونباخ ألفا للتحقق من ثبات
املقياس من خالل تطبيقهما على أفراد العينة االستطالعية وعلى
النحو اآلتي:
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• كرونباخ ألفا )(Cronbach's Alpha
بلغ معامل ثبات كرونباخ ألفا ( )0.959وهذه قيمة مرتفعة
تدل على أن املقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات وتؤكد
صالحيته للتطبيق على عينة الدراسة ،والجدول رقم ()6
يوضح معامل ثبات كل بعد.
الجدول ()4
معامالت ثبات كرونباخ الفا ألبعاد مقياس الندم املوقفي
معامل ثبات
عدد
املقياس
االعادة
الفقرات
**0.869
البعد األول :الندم الشخص ي فقرة 15
**0.875
البعد الثاني :الندم االجتماعي فقرة 15
**0.801
فقرة 15
البعد الثالث :الندم املنهي
**0.875
 45فقرة
مقياس الندم املوقفي الكلي

دقيقة اشتملت على مجموعة من الجلسات اإلرشادية التي
تضمنت العديد من التمارين واألساليب واملهارات واإلجراءات
واألنشطة والفنيات واآلليات املعرفية السلوكية التي تهدف إلى
خفض مشاعر ال ندم املوقفي عند النساء املطلقات حديثا .ولقد
ً
عرض البرنامج على خمسة عشر محكما من ذوي االختصاص في
اإلرشاد النفس ي والتربوي وأخذت مالحظاتهم بعين االعتبار،
وتتمثل األهداف العامة للبرنامج باآلتي:
ً
• خفض مشاعر الندم املوقفي عند النساء املطلقات حديثا
واملشاركات في املجموعة التجريبية.
ً
• تحسين مفهوم الصالبة النفسية عند النساء املطلقات حديثا
واملشاركات في املجموعة التجريبية.
ً
• مساعدة النساء املطلقات حديثا في تطوير استراتجيات أكثر
ً
تكيفا ملواجهة تداعيات الطالق.
ً
• تطوير مهارات النساء املطلقات حديثا في التعبير عن أفكارهم
ومشاعرهم ورغباتهم واهتماماتهم بطريقة مناسبة ألنفسهم
ولآلخرين.
ولقد طبق في البرنامج بعض فنيات وأساليب اإلرشاد املعرفي
السلوكي التي تمثلت في :إعادة البناء املعرفي باستخدام تفنيد
األفكار واملعتقدات الالعقالنية ،الحوار السقراطي القائم على
الجدل واملناقشة ،االسترخاء العضلي والتنفس العميق والتأمل
الذاتي ،لعب األدوار وفنية النمذجة :النموذج الحي )من خالل
الباحث) ،والنموذج الرمزي )عرض مقاطع فيديو) ،التدريب
على املهارات االجتماعية مثل مهارة توكيد الذات وحل
املشكالت ،الحوار الذاتي اإليجابي ،والضبط الذاتي ،والتعزيز
ً
 ،والواجبات املنزلية .ويوضح الجدول ( )6وصفا لجلسات
البرنامج االرشادي الجمعي.
الجدول ()6
وصف جلسات البرنامج االرشادي الجمعي

• ثبات اإلعادة)(Test –retest
ً
بلغ معامل ثبات اإلعادة ( )0.875وهذه أيضا قيمة مرتفعة
تدل على أن املقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات وتؤكد
صالحيته للتطبيق على عينة الدراسة ،والجدول رقم ()5
يوضح معامل ثبات كل بعد.
الجدول ()5
معامالت ثبات اإلعادة ألبعاد مقياس الندم املوقفي
معامل ثبات
عدد
املقياس
االعادة
الفقرات
**0.869
البعد األول :الندم الشخص ي  15فقرة
البعد الثاني :الندم
**0.875
 15فقرة
االجتماعي
**0.801
 15فقرة
البعد الثالث :الندم املنهي
**0.875
مقياس الندم املوقفي الكلي  45فقرة
البرنامج اإلرشادي املعرفي السلوكي The Cognitive - :
Behavioral Counseling Program
بعد مراجعة أدبيات املوضوع تم تصميم برنامج ارشادي جمعي
معرفي سلوكي يستند إلى فنيات العالج املعرفي السلوكي لخفض
مشاعر الندم املوقفي للنساء املطلقات حديثا في األردن ،حيث
تكون البرنامج من ( )14جلسة ارشادية طبقت خالل الفترة الزمنية
ً
من  2021/7 /3وحتى  2021/8/25وبواقع جلستين أسبوعيا مع
مراعاة البروتكول الصحي لجائحة كورونا ،مدة الجلسة ()60

9
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رقم
الجلسة

عنوان الجلسة

األولى

التعريف بالبرنامج

الثانية

صالبتنا النفسية....
بين الواقع واملأمول

الثالثة

الندم املوقفي  ...متى
ينتهي؟

الهدف املراد تحقيقه
التعريف بالعملية االرشادية
وبالبرنامج وأهدافه
التعرف على مفهوم وأبعاد
الصالبة النفسية
تطوير بعض املهارات
الحياتية للتعامل مع الندم
املوقفي.
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رقم
الجلسة

عنوان الجلسة

الرابعة

نمط التفكير
املرتبط بالعالم
الخارجي

الخامسة

األفكار الالعقالنية
وطرق تفنيدها ...؟

السادسة

األحالم والتخيالت

السابعة

الثامنة

مشاعرنا بين
الوصف والحوار
الذاتي
املسؤولية الذاتية

التاسعة

مهارة توكيد الذات
()1

العاشرة

مهارة توكيد الذات
()2

الحادية
عشرة
الثانية
عشرة

حل املشكالت بطرق
مميزة
ما بين التنفس
العميق والتأمل
الذاتي

الثالثة
عشرة

االسترخاء العضلي

الرابعة
عشرة

التغذية الراجعة
(الجلسة الختامية)

املعالجات االحصائية:
لإلجابة عن اسئلة الدراسة استخدمت األساليب االحصائية
اآلتية :

الهدف املراد تحقيقه
تدريب املشاركات على بعض
املهارات الهادفة لتعديل
نمط تفكيرهن املرتبط
بالعالم الخارجي.
التدريب على تفنيد األفكار
الالعقالنية
تدريب املشاركات على بعض
املهارات الهادفة لتحسين
وإثراء األحالم والتخيالت
لديهم
تدريب املشاركات على بعض
املهارات الهادفة لتحسين
وصف املشاعر وتحديدها
لديهن
التوصل ملفهوم املسؤولية
الذاتية.
التوصل إلى مفهوم توكيد
الذات.
التدرب على بعض املهارات
التي تنمي مفهوم توكيد
الذات لديهن.
التوصل إلى مفهوم حل
املشكالت

• املتوسطات الحسابية واالنحرافات املعيارية.
• تحليل التباين املصاحب ) ،)ANCOVAوتحليل التباين
املصاحب متعدد املتغيرات التابعة ).(MANCOVA
• االتساق الداخلي  -معادلة كرونباخ الفا  ،-وإعادة االختبار
لحساب ثبات أدوات الدراسة.
عرض نتائج الدراسة ومناقشتها.
السؤؤؤال األول :هل توجد فروق ذات داللة إحصؤؤائية عند مسؤؤتوى
( )0.05=αبين متوس ؤ ؤ ؤؤطي أداء املجموعتين التجريبية والض ؤ ؤ ؤؤابطة
ً
على مقياس الندم املوقفي لدى عينة من النس ؤ ؤؤاء املطلقات حديثا
في االردن تعزى ملتغير البرنامج اإلرشادي؟
ولإلجابة عن السؤ ؤ ؤ ؤؤؤال األول تم حسؤ ؤ ؤ ؤؤاب املتوسؤ ؤ ؤ ؤؤطات الحسؤ ؤ ؤ ؤؤابية
واالنحراف ؤؤات املعيؤؤاريؤؤة لؤؤدرج ؤؤات أفراد العينؤؤة على مقي ؤاس النؤؤدم
ً
املوقفي وفقؤا ملتغير املجموعؤة ،كمؤا تم اس ؤ ؤ ؤ ؤؤتخؤدام تحليؤل التبؤاين
املصؤؤاحب ( )ANCOVAللحكم على داللة الفروق بين املجموعتين
التجريبية والضابطة ،وفيما يلي عرض لهذه النتائج:
الجدول ()7
املتوسطات الحسابية واالنحر افات املعيارية لدرجات أفراد
العينة على مقياس الندم املوقفي في القياسين القبلي
والبعدي.
املجموعة

التدرب على التنفس العميق
والتأمل الذاتي.

املجموعة
الضابطة
املجموعة
التجريبية

التدرب على االسترخاء
العضلي.
التعرف على مدى االستفادة
من البرنامج والحصول على
تغذية راجعة.

يتضح من الجدول ( )7وجود اختالف في القياسين القبلي
ً
والبعدي وفقا ملتغير املجموعة (املجموعة التجريبية التي تلقت
البرنامج االرشادي ،املجموعة الضابطة لم تتلق أي معالجة)
وملعرفة فيما إذا كانت هذه الفروق دالة احصائيا ًً تم اجراء
تحليل التباين املصاحب ) (ANCOVAوفيما يلي عرض لهذه
النتائج:

املتغيرات املستقلة :البرنامج االرشادي الجمعي املستند إلى
النظرية املعرفية السلوكية.
املتغيرات التابعة :الندم املوقفي ،املستوى األكاديمي .

10

املتوسط الحسابي
األنحراف املعياري
املتوسط الحسابي
األنحراف املعياري

التطبيق
القبلي
3.4104
.32691
3.3941
.54345

التطبيق
البعدي
3.5274
.50865
3.0844
.17176
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الجدول ()8
نتائج تحليل التباين املصاحب لداللة الفروق في الدرجات على
ً
مقياس الندم املوقفي وفقا ملتغير املجموعة
مصدر التباين
النموذج
املعدل
التفاعل
القبلي
املجموعة
الخطأ
املجموع
املجموع
املعدل

مجموع
املربعات

درجة
الحرية

متوسط
املربعات

ف

داللة
ف

1.472a

2

.736

4.925

.015

5.147
.000
1.470
4.035
333.381

1
1
1
27
30

5.147
.000
1.470
.149

34.443
.002
9.838

.000
.962
.004

5.507

29

الندم
االجتماعي
الندم املنهي

يتضح من الجدول ) (9وجود اختالف في املتوسطات الحسابية
في جميع أبعاد مقياس الندم املوقفي الثالث وفقا ًً ملتغير
ً
املجموعة وملعرفة فيما إذا كانت هذه الفروق دالة احصائيا تم
اجراء تحليل التباين املصاحب متعدد املتغيرات التابعة
) (MANCOVAوفيما يلي عرض لهذه النتائج:
الجدول ()10
نتائج تحليل التباين املصاحب متعدد املتغيرات التابعة لداللة
الفروق في الدرجات على أبعاد مقياس الندم املوقفي ملتغير
املجموعة

.390b

3.000

23.000

.761

.272

2.082b

3.000

23.000

.130

.058

.442b

3.000

23.000

.725

.293

2.244b

3.000

23.000

.110

هوتلنج تريس

ف

11

درجات الحرية
االفتراضية

الندم
الشخص ي

الضابطة
التجريبية
Total

الندم
الشخص ي
قبلي
الندم
االجتماعي
قبلي
الندم
املنهي قبلي
املجموعة

.051

درجات الحرية
للخطأ

املجموعة

املتغير

مستوى الداللة

يتضح من الجدول ( )8وجود فروق دالة إحصائيا بين
املجموعة التجريبية واملجموعة الضابطة في مستوى الندم
املوقفي ،حيث كانت قيمة ف ( )9.838وهي دالة احصائيا عند
مستوى الداللة ( ،)0.05 = αولقد كانت هذه الفروق لصالح
املجموعة الضابطة حيث كان املتوسط الحسابي املعدل لها
) (3.5274بينما كان املتوسط الحسابي املعدل للمجموعة
التجريبية ) ،(3.0844كما يتضح من الجدول ) (18مما يدل على
أن البرنامج االرشادي أسهم في خفض الندم املوقفي لدى أفراد
املجموعة التجريبية التي تلقت البرنامج االرشادي.
ولتحديد الفروق بين املجموعتين التجريبية والضابطة على
أبعاد مقياس الندم املوقفي تم حساب املتوسطات الحسابية
واالنحرافات املعيارية لدرجات افراد العينة على أبعاد مقياس
ً
الندم املوقفي الثالث وفقا ملتغير املجموعة ،كما تم استخدام
تحليل التباين املصاحب متعدد املتغيرات التابعة ()MANCOVA
ً
للحكم على داللة الفروق بين أبعاد مقياس الندم املوقفي وفقا
ملتغير املجموعة ،وفيما يلي عرض لهذه النتائج:
الجدول ()9
املتوسطات الحسابية واالنحر افات املعيارية لدرجات أفراد
العينة على أبعاد مقياس الندم املوقفي وفق متغيراملجموعة
املتوسط
الحسابي
3.8756
3.5778
3.7267

الضابطة
التجريبية
Total
الضابطة
التجريبية
Total

3.9067
3.2933
3.6000
2.8000
2.3822
2.5911

.72146
.32543
.63221
.45704
.13678
.39372

يتضح من نتائج الجدول ) (10عدم وجود فروق دالة إحصائيا
في أبعاد مقياس الندم املوقفي تعزى ملتغير املجموعة حيث كانت
قيمة هوتلنج تريس ) (0.293وقيمة ف ) ،(2.244وهي غير دالة
إحصائيا عند مستوى الداللة (.)0.05 = α
السؤال الثاني وينص على :هل توجد فروق ذات داللة
إحصائية عد مستوى ( )0.05= αبين متوسطي أداء املجموعة
التجريبية في التطبيق البعدي على مقياس الندم املوقفي لدى
ً
حديثا في االردن تعزى للمستوى
عينة من النساء املطلقات
األكاديمي؟
ولإلجابة عن السؤال الثاني تم حساب املتوسطات الحسابية
واالنحرافات املعيارية لدرجات أفراد العينة على مقياس الندم

االنحراف
املعياري
.61405
.26387
.48844
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ً
املوقفي وفقا ملتغير املستوى األكاديمي ،كما تم استخدام تحليل
التباين املصاحب ) (ANCOVAللحكم على داللة الفروق في
املستوى األكاديمي ،وفيما يلي عرض لهذه النتائج:
الجدول ()11
املتوسطات الحسابية واالنحرافات املعيارية لدرجات أفراد
العينة على مقياس الندم املوقفي في القياس البعدي
املستوى األكاديمي
املتوسط الحسابي
اقل من ثانوية
االنحراف املعياري
عامة
املتوسط الحسابي
ثانوية عامة
االنحراف املعياري
املتوسط الحسابي
بكالوريوس
االنحراف املعياري
املتوسط الحسابي
دراسات عليا
االنحراف املعياري

كانت قيمة ف ( ).994وهي قيمة غير دالة احص ؤ ؤؤائيا عند مس ؤ ؤؤتوى
الداللة (.)0.05= α
ولتح ؤؤدي ؤؤد الفروق التي تعزى ملتغير املس ؤ ؤ ؤ ؤؤتوى األك ؤؤاديمي على
أبعاد مقياس الندم املوقفي تم حسؤاب املتوسؤطات الحسؤابية
واالنحرافات املعيارية لدرجات افراد العينة على أبعاد مقياس
ً
الندم املوقفي الثالث وفقا ملتغير املس ؤ ؤ ؤ ؤؤتوى األكاديمي ،كما تم
اس ؤ ؤؤتخدام تحليل التباين املص ؤ ؤؤاحب متعدد املتغيرات التابعة
( )MANCOVAللحكم على دالل ؤؤة الفروق بين أبع ؤؤاد مقي ؤؤاس
ً
الن ؤؤدم املوقفي وفق ؤؤا ملتغيري املس ؤ ؤ ؤ ؤؤتوى األك ؤؤاديمي ،وفيم ؤؤا يلي
عرض لهذه النتائج:
الجدول ()13
املتوسطات الحسابية واالنحر افات املعيارية لدرجات
أفراد العينة على أبعاد مقياس الندم املوقفي وفق متغير
املستوى األكاديمي

البعدي
3.4068
.40127
3.2333
.36918
3.1302
.52075
3.5556
.69139

املجموعة

يتضح من الجدول ( )11وجود اختالف املتوسطات الحسابية
ً
في القيؤاس البعؤدي وفقؤا ملتغير املس ؤ ؤ ؤ ؤؤتوى األكؤاديمي ،وملعرفؤة فيمؤا
ً
إذا كؤؤانؤؤت ه ؤؤذه الفروق دالؤؤة إحص ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤائيؤؤا تم إجراء تحليؤؤل التبؤؤاين
املصاحب ) (ANCOVAوفيما يلي عرض لهذه النتائج:
الجدول ()12
نتائج تحليل التباين املصاحب لداللة الفروق في الدرجات
ً
على مقياس الندم املوقفي وفقا ملتغير املستوى األكاديمي
مصدر
التباين
النموذج
املعدل
التقاطع
القبلي
املستوى
األكاديمي
الخطأ
املجموع
املجموع
املعدل

مجموع
املربعات

درجة متوسط
الحرية املربعات

ف

داللة
ف

.748

.569

.589a

4

.147

5.298
.073

1
1

5.298
.073

.000 26.930
.548 .372

.587

3

.196

.412

4.918
333.381

25
30

.197

5.507

29

.994

اقل من ثانوية
ثانوية
الندم
بكالوريوس
الشخص ي
دراسات عليا
Total
اقل من ثانوية
ثانوية
الندم
بكالوريوس
االجتماعي
دراسات عليا
Total
اقل من ثانوية
ثانوية
الندم
بكالوريوس
املنهي
دراسات عليا
Total

يؤتض ؤ ؤ ؤ ؤؤح مؤن الؤج ؤ ؤؤدول ) (13وجؤود اخؤتؤالف فؤي املؤتؤوسؤ ؤ ؤ ؤ ؤط ؤ ؤؤات
الحسابية على في جميع أبعاد مقياس الندم املوقفي الثالث وفقا ًً
ملتغير املس ؤؤتوى األكاديمي وملعرفة فيما إذا كانت هذه الفروق دالة
ً
احصؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤائيؤؤا تم اجراء تحليؤؤل التبؤؤاين املصؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاحؤؤب متعؤؤدد املتغيرات
التابعة ) (MANCOVAوفيما يلي عرض لهذه النتائج:

يتضح من نتائج الجدول ( )12عدم وجود فروق دالة احصائيا
في مس ؤ ؤ ؤؤتوى الندم املوقفي تعزى ملتغير املس ؤ ؤ ؤؤتوى األكاديمي ،حيث

12

املتوسط
الحسابي
3.7897
3.6500
3.6667
3.8333
3.7267
3.7385
3.5667
3.2476
4.0667
3.6000
2.6923
2.4833
2.4762
2.7667
2.5911

االنحراف
املعياري
.45448
.58201
.52493
.51854
.48844
.63739
.50772
.69678
.65997
.63221
.33171
.25881
.50395
.89567
.39372
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الجدول ()14
ثانوية

نتائج تحليل التباين املصاحب متعدد املتغيرات التابعة لداللة
الفروق في الدرجات على أبعاد مقياس الندم املوقفي وفقا ملتغير
املستوى األكاديمي
هوتلنج تريس
.442

ف

.210

.965

درجات الحرية
االفتراضية

.427

درجات الحرية
للخطأ

الندم
الشخص ي قبلي
الندم
االجتماعي قبلي
الندم املنهي
قبلي
املستوى
األكاديمي

.259

1.815
b
2.989
b
1.472
b

مستوى الداللة

املتغير

3.000

21.000

.175

3.000

21.000

.054

3.000

21.000

.251

9.000

59.000

.478

بكالوريوس
دراسات عليا
املجموع

الضابطة
التجريبية
املجموع
الضابطة
التجريبية
املجموع
الضابطة
املجموع
الضابطة
التجريبية
املجموع

يتض ؤ ؤ ؤ ؤؤح من نتؤؤائج الجؤؤدول ( )15وجود اختالف املتوس ؤ ؤ ؤ ؤطؤؤات
ً
الحسؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤابيؤؤة في القيؤؤاس البعؤؤدي وفقؤؤا ملتغير املجموعؤؤة واملس ؤ ؤ ؤ ؤؤتوى
األكاديمي ،وملعرفة فيما إذا كانت هذه الفروق دالة احص ؤؤائيا ًً تم
إجراء تحلي ؤؤل التب ؤؤاين املص ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاح ؤؤب ) (ANCOVAوفيم ؤؤا يلي عرض
لهذه النتائج:
الجدول ()16
نتائج تحليل التباين املصاحب لداللة الفروق في الدرجات
ً
على مقياس الندم املوقفي وفقا للتفاعل بين متغيري
املجموعة واملستوى األكاديمي
مجموع املربعات

درجة الحرية

متوسط املربعات

ف

املتوسطات الحسابية واالنحر افات املعيارية لدرجات أفراد العينة
على مقياس الندم املوقفي في القياس البعدي
االنحراف
املتوسط
املستوى األكاديمي
املعياري
الحسابي
.46860
3.6000
الضابطة
.09880
3.1815
اقل من ثانوية التجريبية
.40127
3.4068
املجموع

مصدرالتباين

داللة ف

يؤؤتض ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤح م ؤؤن ال ؤج ؤ ؤؤدول ) (14ع ؤ ؤؤدم وج ؤؤود ف ؤؤروق دال ؤ ؤؤة
إحصؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤائيؤؤا في أبعؤؤاد مقيؤؤاس النؤؤدم املوقفي تعزى ملتغير املجموعؤؤة
حيؤث كؤانؤت قيمؤة هوتلنج تريس ) (0.442وقيمؤة ف ) ،(0.965وهي
غير دالة إحصائيا عند مستوى الداللة (.)0.05= α
الس ؤؤؤال الثالث وينص على :هل توجد فروق ذات داللة إحص ؤؤائية
عد مسؤ ؤ ؤؤتوى ( )0.05 = αبين متوسؤ ؤ ؤؤطي أداء املجموعة التجريبية
في التطبيق البعؤ ؤؤدي على مقيؤ ؤؤاس النؤ ؤؤدم املوقفي لؤ ؤؤدى عينؤ ؤؤة من
ً
النس ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاء املطلق ؤؤات ح ؤؤديث ؤا في األردن تعزى للتف ؤؤاع ؤؤل بين البرنؤؤامج
اإلرشادي واملستوى األكاديمي؟
ولإلجابة عن السؤ ؤ ؤؤؤال الثالث تم حسؤ ؤ ؤؤاب املتوسؤ ؤ ؤؤطات الحسؤ ؤ ؤؤابية
واالنحراف ؤؤات املعيؤؤاريؤؤة لؤؤدرج ؤؤات أفراد العينؤؤة على مقيؤؤاس النؤؤدم
ً
املوقفي وفق ؤ ؤؤا ملتغيري املجموع ؤ ؤؤة واملس ؤ ؤ ؤ ؤؤتوى األكؤ ؤؤاديمي ،كم ؤ ؤؤا تم
اس ؤ ؤ ؤ ؤؤتخ ؤؤدام تحليؤؤل التبؤؤاين املص ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاح ؤؤب ) (ANCOVAللحكم على
التفاعل بين املجموعة واملستوى األكاديمي ،وفيما يلي عرض لهذه
النتائج:
الجدول ()15

13

3.4741
3.0889
3.2333
3.3926
2.9333
3.1302
3.5556
3.5556
3.5274
3.0844
3.3059

.54084
.15072
.36918
.75501
.20448
.52075
.69139
.69139
.50865
.17176
.43577

النموذج املعدل

1.721a

6

.287

1.743

.156

التفاعل

280.05

1

280.05

61701.4

.000

املجموعة*املس
توى األكاديمي

1.721

6

.287

1.743

.156

الخطأ

3.786

23

.165

املجموع

333.3

30

املجموع
املعدل

5.507

29

يتضح من نتائج الجدول( )16عدم وجود فروق دالة احصائيا
فؤي مسؤ ؤ ؤ ؤ ؤتؤوى الؤن ؤ ؤؤدم املؤوقؤفؤي تؤعؤزى لؤلؤتؤف ؤ ؤؤاع ؤ ؤؤل بؤيؤن املؤجؤمؤوع ؤ ؤؤة
واملس ؤ ؤؤتوى االكاديمي ،حيث كانت قيمة ف ( )1.743وهي قيمة
غير دالؤة احص ؤ ؤ ؤ ؤؤائيؤا عنؤد مس ؤ ؤ ؤ ؤؤتوى الؤداللؤة ( ،)0.05= αويرى
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البؤاحؤث أن انخفؤاض درجؤة النؤدم املوقفي بؤدرجتؤه الكليؤة عنؤد
عينة الدراسؤ ؤ ؤ ؤؤة من النسؤ ؤ ؤ ؤؤاء املطلقات حديثا يعزى إلى فاعلية
جلس ؤؤات البرنامج اإلرش ؤؤادي املعلرفي الس ؤؤلوكي ،وهذا ما أكدته
دراس ؤ ؤؤة (محافظة )2020 ،ودراس ؤ ؤؤة (بركات  )2017،ودراس ؤ ؤؤة
( ،(Shooshtari Rezaee & Taheri, 2016ودراس ؤ ؤ ؤ ؤ ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤة
(املؤ ؤؤعصؤ ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤوبؤ ؤؤي ،)2015 ،ودراس ؤ ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤة ) (Ongider,2013فؤ ؤق ؤ ؤؤد
سؤ ؤؤاعدتهن الجلسؤ ؤؤات على اسؤ ؤؤتخدام فنيات معرفية سؤ ؤؤلوكية
كاملتصؤ ؤ ؤ ؤؤل املعرفي لتحديد درجة الندم لديهن وشؤ ؤ ؤ ؤؤجعتهن على
الح ؤؤديؤؤث عن مش ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاعر النؤؤدم ودربتهن على تق ؤؤديم املس ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤانؤؤدة
النفسؤ ؤ ؤؤية والدعم العاطفي لبعضؤ ؤ ؤؤهن البعض ،كما تعلمن أن
إع ؤؤادة تقييم األفك ؤؤار املعرفي ؤؤة وتفني ؤؤده ؤؤا يغير من املش ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاعر
وبؤؤالتؤؤالي تتغير الس ؤ ؤ ؤ ؤؤلوكيؤؤات (وه ؤؤذا جزء من نموذج ،)ABCD
وتوصؤ ؤؤلن ملفهوم توكيد الذات وطرق تنميتها وكيفية اسؤ ؤؤتبدال
العبؤؤارات التي تؤؤدل على الؤؤذات الس ؤ ؤ ؤ ؤؤلبيؤؤة بؤؤأخرى إيج ؤؤابيؤؤة أو
توكيؤديؤة ،وتعرفن على مفهوم املس ؤ ؤ ؤ ؤؤؤوليؤة الؤذاتيؤة ،كمؤا تؤدربن
عؤلؤى فؤنؤي ؤ ؤؤات :ح ؤ ؤؤل املشؤ ؤ ؤ ؤ ؤكؤالت ،والؤتؤنؤفؤس الؤعؤمؤيؤق ،والؤت ؤ ؤؤأم ؤ ؤؤل
الذاتي ،واالسترخاء العضلي.
لقد عبرت املس ؤ ؤ ؤ ؤؤترش ؤ ؤ ؤ ؤؤدات عن س ؤ ؤ ؤ ؤؤعادتهن باملش ؤ ؤ ؤ ؤؤاركة في هذا
البرنامج اإلرشؤ ؤ ؤؤادي وهذا ما ملسؤ ؤ ؤؤه الباحث في الجلسؤ ؤ ؤؤة األخيرة
عندما س ؤؤألهن عن رأيهن فيه كتغذية راجعة من أجل التطوير
والتحسين.
ً
ً
 حيث قالت إحدهن " :لقد قض ؤ ؤؤينا وقتا ممتعا في الجلس ؤ ؤؤاتاالرش ؤ ؤؤادية وش ؤ ؤؤعرنا أنها كس ؤ ؤؤرت الرتابة وامللل والروتين املعتاد
وذلك لتنوع أنشطتها وتعدد موضوعاتها".
 وقاالات أخرى" :كنؤا نقوم بلعؤب أدوار تحؤاكي مواقف متعؤددةمرت في حي ؤؤاتن ؤؤا األمر ال ؤؤذي جعلن ؤؤا نفكر بطرق مختلف ؤؤة ومن
أبعاد مختلفة ً
بعيدا عن التعصب والالمنطقية ".
 وأضا ا ا ااافت أخرى " :تعلمنا ًكثيرا من فنيات النمذجة س ؤ ؤ ؤ ؤؤواء
الحيؤؤة كؤؤالقص ؤ ؤ ؤ ؤؤص التي س ؤ ؤ ؤ ؤؤردهؤؤا البؤؤاحؤؤث أو الرمزيؤؤة كؤؤاألفالم
والص ؤ ؤ ؤ ؤؤور التي عرض ؤ ؤ ؤ ؤؤت علينؤا وش ؤ ؤ ؤ ؤؤعرنؤا أن هنؤاك دائمؤا فرص
للبدء من جديد".
 وعبرت أخرى عن رأيها في البرنامج قائال ":لقد شؤ ؤ ؤؤعرت بقيمةاالحترام من خالل العالقؤة املميزة مع البؤاحؤث الؤذي كؤان يطرح
التس ؤ ؤؤاؤالت الس ؤ ؤؤقراطية القائمة على الجدل واملناقش ؤ ؤؤة حيث
كؤانؤت تثير تفكيرنؤا وتس ؤ ؤ ؤ ؤؤاعؤدنؤا على تفنيؤد األفكؤار الالعقالنيؤة،
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لق ؤؤد أدركنؤؤا العالق ؤؤة بين األفك ؤؤار واملش ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاعر والس ؤ ؤ ؤ ؤؤلوك وأننؤؤا
نستطيع السيطرة على مشاعرنا من خالل تغيير أفكارنا".
 وأبدت أخرى س ؤؤرورها من العالقة اإلرش ؤؤادية التي تقوم علىاالحترام والتف ؤؤاع ؤؤل املتبؤؤادل ،وع ؤؤدم وجود نق ؤؤد الذع أو تحقير
وتقبل االختالف في وجهات نظر ،حيث قالت " :لقد وجدنا من
يعؤاملنؤا بؤإنسؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤانيؤة وال يطلق علينؤا أحكؤا ًمؤا جزافيؤة ،بؤل تقبلنؤؤا
كمؤؤا نحن بؤؤأخطؤؤائنؤؤا وبنؤؤدمنؤؤا وعلمنؤؤا أن نس ؤ ؤ ؤ ؤؤتفيؤؤد من تجؤؤارب
املاض ؤ ؤ ي ونعيش الحاض ؤ ؤؤر ونخطط للمس ؤ ؤؤتقبل األمر الذي زاد
من صالبتنا النفسية".
 وأض ا ااافت أخرى " :لقد كنا ننتظر الجلس ؤ ؤؤات اإلرش ؤ ؤؤادية ألنفيها أنش ؤ ؤ ؤؤطة متنوعة وبالرغم من اش ؤ ؤ ؤؤتراكنا بالش ؤ ؤ ؤؤعور بالندم
واأللم من تجربؤؤة الطالق الص ؤ ؤ ؤ ؤؤعبؤؤة الس ؤ ؤ ؤ ؤؤيمؤؤا أنؤؤه لم يمر فترة
طويلؤؤة على ذلؤؤك إال أن ه ؤؤذه الجلس ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤات عملتنؤؤا االس ؤ ؤ ؤ ؤؤترخ ؤؤاء
العض ؤ ؤؤلي والتنفس العميق والتأمل الذاتي األمر الذي قلل من
شعورنا باأللم".
 وختماات أخرى الح ؤؤديؤؤث بقوله ؤؤا" :كنؤؤا نعتق ؤؤد أن الطالق هونهؤايؤة الحيؤاة وأننؤا لن نس ؤ ؤ ؤ ؤؤتطيع تجؤاوز هؤذه التجربؤة املريرة إال
أن الجلس ؤ ؤ ؤ ؤؤات عملتنا مهارات حياتية مثل :توكيد الذات وحل
املش ؤؤكالت والحوار الذاتي اإليجابي ،والض ؤؤبط الذاتي ،أعادت
لنا الثقة بأنفس ؤ ؤ ؤؤنا وجعلتنا نتقبل أخطائنا ونغير من أس ؤ ؤ ؤؤلوب
تفكيرنا".
إن عدم وجود فروق دالة إحص ؤ ؤ ؤؤائية على أبعاد مقياس الندم
املوقفي الثالثة قد يعزى إلى أن عينة الدراس ؤؤة هن من النس ؤؤاء
ً
املطلقؤات حؤديثؤا أي أن الش ؤ ؤ ؤ ؤؤعور بؤالنؤدم املوقفي كؤان بش ؤ ؤ ؤ ؤكؤل
كلي ألنؤؤه لم يمر الوق ؤؤت الك ؤؤافي على تجربؤؤة الطالق وبؤؤالتؤؤالي لم
يس ؤ ؤ ؤؤتطعن التمييز بين األبعاد الثالث وهذا يؤكد على ض ؤ ؤ ؤؤرورة
وأهميؤؤة الخ ؤؤدم ؤؤات اإلرش ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاديؤؤة التي يج ؤؤب أن تق ؤؤدم لهن بع ؤؤد
الطالق وه ؤؤذا م ؤؤا أك ؤؤدتؤؤه دراس ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤة (املط ؤؤارنؤؤة )2018 ،وخ ؤؤالفتؤؤه
دراسة (الختاتنة.)2017 ،
كما أشؤؤارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات داللة احصؤؤائية
عن ؤؤد مس ؤ ؤ ؤ ؤؤتوى ( )0.05 = αبين متوس ؤ ؤ ؤ ؤؤطي أداء املجموعتين
التجريبيؤؤة والض ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤابط ؤؤة على مقيؤؤاس النؤؤدم املوقفي (الؤؤدرج ؤؤة
الكليؤؤة أو األبعؤؤاد) تعزى للمس ؤ ؤ ؤ ؤؤتوى األ ؤكؤاديمي أو للتفؤؤاعؤؤل بين
البرنؤؤامج اإلرشؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤادي واملس ؤ ؤ ؤ ؤؤتوى األكؤؤاديمي وهؤؤذا مؤؤا عؤؤارض ؤ ؤ ؤ ؤتؤؤه
دراسؤ ؤ ؤؤة (املطارنة )2018 ،ويعزو الباحث ذلك إلى اختالف نوع
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مجلة اتحاد الجامعات العربية  )1(42لسنة 145-129 ،2022
العينؤة مع الؤدراس ؤ ؤ ؤ ؤؤتين الس ؤ ؤ ؤ ؤؤابقتين وإلى طبيعؤة نظرة املجتمع
للمطلق ؤؤة حتى لو ارتفع مس ؤ ؤ ؤ ؤؤتواه ؤؤا األك ؤؤاديمي ،إذ إن املجتمع
يحمؤل املطلقؤة دائمؤا وزر الطالق وكؤأنهؤا هي وحؤدهؤا املس ؤ ؤ ؤ ؤؤؤولؤؤة
عن اإلخفاق في الزواج وهذا ما أكدته دراسة (عيد .)2012،
لقؤؤد تحؤؤدثؤؤت املشؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاركؤؤات بؤؤاختالف مس ؤ ؤ ؤ ؤؤتواهن األكؤؤاديمي عن
تجربة الطالق واص ؤ ؤؤفات إياها بالعقدة التي يص ؤ ؤؤعب التخلص
منها ،وأنها سؤ ؤ ؤ ؤؤببت لهن األذى النفس ؤ ؤ ؤ ؤ ي والجسؤ ؤ ؤ ؤؤدي واملعنوي،
وأنها س ؤ ؤ ؤؤتس ؤ ؤ ؤؤم حياتهن بالفش ؤ ؤ ؤؤل واالخفاق ،وأنهن يحتاجن إلى
وقؤت طويؤل للتعؤافي من آثؤارهؤا الوخيمؤة على حؤد تعبيرهن ،وقؤد
يصعب عليهن الزواج مرة أخرى.
وأبؤؤدت أخرى امتعؤؤاض ؤ ؤ ؤ ؤهؤؤا من دور األرشؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاد في املؤس ؤ ؤ ؤ ؤسؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤات
التعليميؤؤة فق ؤؤد تح ؤؤدثؤؤت إح ؤؤداهن عن ع ؤؤدم مراع ؤؤاة مش ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاعر
الندم املوقفي خالل املراحل الدراس ؤ ؤ ؤؤية إذ وض ؤ ؤ ؤؤحت أن النقد
واللوم همؤؤا س ؤ ؤ ؤ ؤيؤؤدا املوقف ونؤؤادرا مؤؤا ؤكؤانؤؤت هنؤؤاك برامج دعم
وتش ؤ ؤ ؤ ؤؤجيع في امل ؤؤدارس والج ؤؤامع ؤؤات خص ؤ ؤ ؤ ؤؤوص ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤا فيم ؤؤا يتعلق
بالعالمات املدرس ؤ ؤ ؤ ؤيؤة التي كانت الطؤالبؤة تقييم وفقؤا لهؤا بغض
النظر عن مهؤاراتهؤا أو قؤدراتهؤا األخرى فؤإذا أخفقؤت في إحؤداهن
في اختبار تحصؤؤيلي فينظر لها بالدونية وأن مسؤؤتواها وقدراتها
أقل من بقية الطالبات.
التوصيات:
في ض ؤ ؤ ؤ ؤؤوء النتؤؤائج التي توص ؤ ؤ ؤ ؤلؤؤت إليهؤؤا الؤؤدراسؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤة فؤؤإن البؤؤاحؤؤث
يوص ي باآلتي:
 االس ؤ ؤ ؤ ؤؤتفادة من هذا البرنامج في تدريب النس ؤ ؤ ؤ ؤؤاء املطلقاتً
حديثا ملدة زمنية أطول خاص ؤ ؤؤة أن البرنامج اإلرش ؤ ؤؤادي قد
أثبت فاعليته في خفض مس ؤ ؤؤتوى الندم املوقفي وتحس ؤ ؤؤين
الصالبة النفسية.
 إعؤؤداد توص ؤ ؤ ؤ ؤيؤؤة لوازرة االوقؤؤاف ودائرة قؤؤاض ؤ ؤ ؤ ؤ ي القضؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤاةبضؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤرورة إلؤزام املؤقؤبؤلؤيؤن عؤلؤى الؤزواج ب ؤ ؤؤااللؤتؤح ؤ ؤؤاق ب ؤ ؤؤدورة
االرشاد الزواجي قبل عقد القران .
 إعداد توص ؤؤية لدائرة قاض ؤ ي القض ؤؤاة بض ؤؤرورة تفعيل دوراملرشؤؤد ودائرة االرشؤؤاد في تقديم االرشؤؤاد الزواجي للحد من
الطالق.
 إجراء املزيؤ ؤؤد من الؤ ؤؤدراسؤ ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤات حول متغيرات الؤ ؤؤدراسؤ ؤ ؤ ؤ ؤ ؤؤةوبرنامجها اإلرشادي
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